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JMA News Release 『日記調査システム JMAダイアリー』 (1/4)

■ニューノーマル時代の生活を探る日記調査システム「JMAダイアリー」が登場

スマホ、PC両対応、日々の生活を記録し、巣ごもり消費などの把握に最適

実地での使用を重ねご好評頂く、JMA独自開発の日記システムです

「JMAダイアリーシステム」使用画面

◆「JMAダイアリー」概要

通常のWebアンケートと異なり、指定の期間、継続してアンケートの回答が可能な新しい

システムで、日記形式のアンケートに適しています。

「設問作成」から「参加者管理」、「回答データ回収」の全てを実施できる、JMA独自のアン

ケートシステムとなります。 回答は画像ファイルのアップロードにも対応。スマートフォン端末

からの回答にも対応しているため、画像収集が容易に実施できます。

※回答データはシステム内から、excel形式でいつでも出力が可能です。

株式会社ジャパン・マーケティング・エージェンシー（本社：東京都渋谷区）は、スマホ・PC両対応の日記調査

システム「JMAダイアリー」を自社で開発し、実地での使用を経て、この度公表します。

新型コロナウイルス感染症によって「巣ごもり消費」が注目され、ニューノーマル時代の生活の把握が必須になった

「今の時代」に最適な調査ツールとなります。

（※恐縮ながら、現時点ではツール単体でのご提供はしておりません、予めご了承ください。）
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【１】 参加者ごとに個人ページを作成。SNS感覚でアンケート実施

・参加者は個人ページにログインし、アンケートに回答します。自身の回答は画面上にタイムラインとして表示され

るため、アンケートにもSNS感覚で簡単・気軽に回答する事が可能です。

【２】 PC、スマートフォン、タブレットのいずれのデバイスにも対応
・使用デバイスは、PC、スマートフォン、タブレット端末にも対応しています。特に画像（写真）を使用したアン

ケートにおいては、スマートフォンで撮った写真をそのままアンケート回答時に添付ができます。そのため、画像ファ

イルのデバイス間で移動（スマートフォン→PC等）する手間が不要となり、より多くの画像収集が期待できます。

ログイン画面

参加者ごとにID/
パスワードを入力
し、個人ページへ
ログイン

スマートフォン

タブレット端末
PC
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参加者個人ページ：タイムライン回答画面（スマーフォン利用時）
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【３画像ファイル添付にも対応。画像収集の負担が大幅に軽減されます

・作成したアンケートは、内容に合わせて指定期間中での回答頻度を設定が可能です。

「毎日回答」＝日々の生活の事項のアンケート時使用（例…食事、通勤/通学、化粧、等）

「曜日指定」＝定期的な事象や曜日によるイベントに使用（例…週末の過ごし方、TV番組の視聴、等）

「１回のみ回答」＝参加者の特性や属性等に使用（例…職業、趣味、所有品、物事の好み、等）

【５】 アンケートは指定期間内での回答頻度の設定が可能

・アンケート回答には「画像ファイル」の添付が可能です。「スマートフォンで写真撮影→アンケート画像添付」が可

能なため、様々なシーンでの画像収集が容易に実施できます。

自身の回答は
タイムラインで
確認可能

・参加者の投稿（回答）にコメントを付ける事ができるので、回答内容のフォローも容易に実施できます。

・「フォロー機能」を使用する事で、管理者のみならず、参加者間での投稿・閲覧・コメントが可能。参加者同士

のSNSコミュニティのような交流も実施できます。

【４】 参加者の回答はリアルタイムで確認可。回答へのコメント機能有

設問は
MA/SA、時刻、
フリーアンサー等
幅広く対応

画像は回答と
同様に画面上
に反映されます
。

コメント機能で
回答のフォロー
及び参加者同
士の交流も可
能画像ファイルに対

応。スマートフォン
利用と連動する
事で、画像収集
も容易に
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回答結果出力例（excelデータ）
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【６】 excel形式のアウトプット（画像ファイル含む）で終了後の作業も容易に
・回答結果はexcelファイルで、「設問別」、「対象者別」に出力されます。画像もexcelシート上に自動で貼り付

けられるため、回答内容と連動して閲覧が可能です。

※本リリース内容にご関心のある方は、下記また、貴社担当社員までお問い合わせください。

●お問い合わせ先 （※受付時間 平日10:30～12:30／13:30～18:00）

株式会社 ジャパン・マーケティング・エージェンシー （略称JMA 業務内容：マーケティングリサーチ）

〒150-0042 東京都渋谷区宇田川町13-11 ＫＮ渋谷１ビル6F  TEL：03-3496-0131

担当者： 企画部 牛堂雅文（うしどうまさふみ）／ 諸留陽子（もろとめようこ）／総務部 井口

e-mail： inquiry@jma-net.com

【こんなシーンにご活用いただけます】

＜アンケート調査・定性調査に＞

・日々の食事や、通勤/通学等、毎日繰り返し実施する行動の詳細把握

・自宅で過ごすクリスマスの過ごし方の把握

・年末の掃除の記録、計画と実態の乖離を把握（不足し、急に買いに行ったものなど）

・大豆ミート使用者と、普通の肉の使用者の食卓の差異の把握

・リモートワークをしている家庭のランチ事情、リモートワーク中の意識／課題の把握

・珍しく実家に帰省しない正月の、各種コンテンツ利用状況の把握

＜既存調査の付属データ収集に＞

・定性調査時の画像取得を伴う事前アンケートとして

・ホームユース調査の回答フォームとして

参加者別にシー
トが分かれるので
管理・作業が容
易にできます。

日時は自動出
力。

画像添付設問
有りの場合、
excel上に自動
排出。


